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I. Pac diém va hién trang phat trién CPDT ¢&
nuworc ta.

- Phat trién rat cham:
. 1986: Ha Noi (UBKH, Thuwong mai, Nha Dat),
.1996: Tp HCM (Q1, s& KHDT),
. 2001 — 2005: Ca nwdc (Pé an 112)
.2007: Dy 4n ICT do WB tai tro (Pa Nang, Ha No&i, Tp HCM,
TCTK, bo TTTT)

- M&i tap trung vao cung cap DVC, mirc 1 —> 4
(Khéng dong déu, da s6 & muirc thap).



Cap dd phat trién
CPDT Mtrc chién lwoc: Hoach

dinh chién lwgc phat trién

Mtrc chién thuét: Xay dung
cac nguon lyc va hanh lang
phép ly dé thyc hién chién

lwoec phat trién

Mtrc tac nghiép: Diéu hanh
quan ly cac hoat dong hang
ngay: Cung cap DVC, tac
nghiép nghiép vu



3. Hiéu qua khong cao:
. Ty trong ngudi dan s&r dung DVC thap, dac biét 13
vung nong thon.
. Chat lwvong DVC ndi chung thap (trir 1 so it tinh,
thanh).

4. Ro'i rac:
Tinh lién théng gitra cac bd, nganh va dia phuvong
thap: Trong phoi hop, trong chia sé dit liéu,...



1. NGUYEN NHAN

1. Thiéu kién trac tong thé (EA)

EA c6 chirc nang quan trong nhat la lam déng bo (alignment:
giéng hang) nhirng n6 lwc ng dung CNTT hwdng dén thuc hién
chién lwgc phat trién d3 vach ra cda toé chirc, lam cho CNTT
thanh déng lywc phat trién cda t6 chirc.

Thiéu EA sé khé tim thay vai tro déng luc cua
CNTT.



2. Thiéu gan két giira CCHC va dién tl héa

- Quy trinh nghiép vu QLNN vé ban chat [a quy trinh x& ly dit
liéu.

- CCHC 13 qua trinh chuyén d6i, chuan hda, lam cho quy trinh
nghiép vu QLNN hiéu qua hon vé mat t6 chirc.

- Dién tlr hda Ia qud trinh chuyén ddi quy trinh nghiép vu QLNN
tlr thd cdng sang s6 hoda.

CCHC va DTH la 2 mat cta cung 1 van dé: Hién
dai héa quy trinh QLNN. CCHC hwé'ng dén khia
canh t6 chirc va phap ly, PTH huwéng dén khia
canh thong tin.



MOoi twong tac giira CCHC va dién tlr héa

=

C4p do CPDT

Thoi gian



3. Thiéu nén tang phat trién chung

- Nén tang phat trién CPDT (e-Gov Development
Platform) la bd cdng cu phat trién hé théng CPDT
mot cach tong thé.

- Nén tang phat trién CPDT cé thé [a ngudén m& hodc
két hop vdi ngudn dong.

Thi€u nén tang phat trién chung sé khé thuc
hién tich ho'p hé thong, khé chia sé tai nguyén
va khé thuc hién déng bd hda giira cac thanh
phan cua hé thong CPDT.



1. GIAI PHAP BE XUAT
1. Xay dwng kién tric tong thé:

Xay dung mot khung EA thong nhat va dp dung
chung cho tat ca cac bd, nganh, dia phuwong.

TAt cd moi du an xay dung CPDT déu bat dau bang
nghién ctru EA.

Tai liéu tham khao chinh: FEAR, TOGAF, EA clia TCTK va Tp Da Nang .



2. Gan két giira CCHC va dién t& héa

Gan két chat ché gitra chuong trinh CCHC va xay
dung CPDT (muc tiéu, tiéu chi, ndi dung, td chirc
thuc hién,...)

Xay dwng tiéu chuan danh gia bang bd chi sé hiéu
nang chinh (KPI) cho CCHC va BTH.

CCHC + CNTT -> I1SO 38500 Tiéu chuan vé hop ly
hda quy trinh nghiép vu QLNN gan v&i ndng luc
giam quan CNTT.



3. Pau tw xirng dang cho rng dung CNTT trong
cac co’ quan nha nwéc = dau tw cho hién dai
héa hoat dong cua chinh phu.

- Mirc dau tu cho rng dung CNTT phu hop vdi yéu
cau hién dai hda co quan chinh quyén.

- Ap dung chuan ISO 38500 cho phép xac dinh
phuong an dau tw tdi wu cho ing dung CNTT trong
cac co quan nha nudc dua trén can déi vé nang luc
khai thac/hiéu qua dau tu.



4. Xay dwng va ap dung mot nén tang phat
trién CPPT chung (Vietham e-Gov
Depvelopment Platform)

- Dua trén nén tdng phat trién CPDT d3 trién khai
thanh cdng & Da Nang phat trién thanh nén tang
quoc gia (National Platform).

- Ap dung chung cho tat ca cac bd, nganh, dia phuong



lll. CAC GIAI PHAP CNTT MO RONG
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thay d6i cich lam =
ng dung CNC



l1l. CAC GIAI PHAP CNTT MO RONG

-> Xay dwng nhirng &ng dung CNTT trong hé
thong CQPT thuc hién chirc ndng 1anh dao
cla nha nudc trong phat trién KTXH.

CNTT phuc vu xay dwng kich ban phat trién
KTXH toi wu

Phu hop v&i chién luvgc phat trién KTXH cla quéc gia.

Phat huy t8i da cic tiém nang va loi thé phat trién cia dia phwong.
Dap rng yéu ciu cla thj trwéng quoc té.

Tao ra su phat trién that su

Kha thi.



Vi du vé phat trién néng nghiép cong nghé cao
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Vi du vé phat trién néng nghiép cdng nghé cao

Cac nguodn luwc thdng tin can xay dwng:

CSDL vé dat dai: Ban do GIS vé dat ndng nghép trén dia ban
vai day dd théng s6 vé phan loai, chat lvong, thdé nhudng,
dién tich,...

Ngin hang GENE: Luu trir thong tin vé cac gibng cay trong,

vat nudi, dac biét chu y cac b6 gene quy, dac hiru.

Anh xa Giong — Pat -> Cac kha nang lwa chon co’ ciu san
xuat néng nghiép téi wu.



Ban d6 cdng nghé: Ban do phan anh trang thai rng dung
cdng nghé hién thoi, yéu cau tuong lai (vi du 2020) va budc
chuyén do6i cong nghé tir hién tai tdi twong lai.

CSDL lao ddng: CSDL vé lyc lvong lao déng cua dija phwong
vadi théng tin cdp nhat vé gidi tinh, tudi, nganh nghé, trinh
do, noi lam viéc,...

Anh xa Lao dong — Cong nghé -> Cac phuong an phat trién
nguon nhan lwc dap rng yéu cau twong lai.



CSDL sdn pham: Cac sdn pham, dich vu cta dia phwong voi
thong tin cdp nhat vé chdng loai, chat lwgng, ngudn goc, quy
trinh canh tac,...

CSDL vé thi truwdng: CSDL vé cac tiéu chuan, yéu cau can déap
&rng cla cac thj trwong tiém nang trong nuwdc va quoc té
(Chua trong thi truvong My, Nhat Ban, TPP).

CSDL vé ha tang: Gom ha tang co s& (hé thong duong s3,
cau céng, dién, nudc, vién thong) va ha tang san xuat (hé
thong thay loi, tudi tiéu, x& ly moi truong,)



CSDL cac dorn vi SX: Cac t6 chirc, don vi kinh té tham gia san
xuat san pham hang hda vai théng tin cdp nhat vé quy mé
dau tu, tinh chat, nang luc san xuat, cdng nghé ap dung,...

CSDL cac chinh sach: Cac vién, truvong, trung tam, DN tham
gia cung cap cac giai phap cdng nghé, hudng dan ky thuat,

chuyén giao cong nghé, ...

CSDL cac nguén von: Cac ngan hang, quy tin dung trong
nudc, quoc té, co ché cho vay SX, khuyén néng,...



Giai phap thuc hién:

Cac ng dung/CSDL nay dé dang duoc xay dwng bang nén
tang phat trién CPPT, vi du cta Tp Pa Nang.

Khi duoc xay dwng bang nén tang phat trién CPDT, ching
dé dang tich hop vai cac CSDL d3 xay dung (nhu CSDL dan
cu, phwong tién, ha tang,...)

PA NANG:

CSDL Dan cu (co ché dang ky 1 1an), Tau thuyén, Phuong
tién,... d3 duoc phat trién trén e-Gov Dep. Platform do DTT
thuwce hién.



Mo hinh thi diém: LAm Déng -> NNCNC

- Xay dung kich ban phat trién dwa trén tiém nang va lgi thé
phat trién cla tinh.

- Thu hdt dau tu: Ti€p can Mitsui, NTT West, Recoh,...

- Tao ngudn von: Tiép can Credit Saison, Aeon Finance

- Cobng nghé: Israel, Nhat Ban, Ha Lan,...

- Thi trwong: Nhat Ban -> TPP.

- Pao tao: Gan vadi cac trwdng dai hoc, vién NC va doanh
nghiép.

- Hop tac trong nuwdc va quoc té.



NTOWCONG H@A XA




Phat trién cac rng dung CNTT phuc
vu su 1dnh dao cdia nha nudc trong
phat trién KTXH mang lai nhitng loi
ich to I&n vé nhiéu mat. Bé la muc
tiéu chinh xay dwng CPDT.

XIN CAM ON




